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Onze missie

Onze visie

We geloven in de kracht van 

gemeenschappen, inwoners en 

sociale netwerken. We staan voor een 

samenleving waarin iedereen mee 

kan doen en zich verbonden voelt met 

anderen. Met een sterke focus op 

inclusie en welzijn streven we naar een 

veerkrachtige en gezonde gemeenschap. 

Waarin elk individu zich gezien, gehoord 

en gesteund voelt en het leven van 

alledag de moeite waard is voor 

iedereen. 

Het alledaagse leven ruimte geven; 

overal en voor iedereen. 

Team Horst

13
medewerkers

54
vrijwilligers

Voorwoord

Beste lezer,

Het jaar 2025 was voor ons een jaar waarin veerkracht en verbinding centraal 

stonden. In een tijd waarin de maatschappij volop in beweging is, bleef onze 

organisatie stevig geworteld in de lokale gemeenschap van Horst aan de Maas. 

Samen met inwoners, vrijwilligers, partners en de gemeente werkten we aan 

het ondersteunen van kwetsbare groepen, het bevorderen van het algemeen 

welbevinden van inwoners en het versterken van sociale samenhang.

Dit jaarverslag laat zien hoe we dat hebben gedaan: met aandacht voor wat er 

leeft in de dorpen, met oog voor de kracht van mensen zelf en met de overtuiging 

dat echte verandering ontstaat wanneer we elkaar weten te vinden. 2025 

bracht nieuwe initiatieven, verdieping van de bestaande dienstverlening en 

talloze ontmoetingen die het verschil maakten, soms klein en persoonlijk, soms 

zichtbaar en impactvol. We zijn trots op wat er bereikt is, maar minstens zo 

gemotiveerd om verder te bouwen in 2026.

Veel leesplezier!

Team Horst aan de Maas



Pijler 1: 

Vitale 
gemeenschappen 
zorgen voor elkaar

Vanuit Synthese ondersteunen wij 

inwoners en hun initiatieven, zodat 

zij elkaar helpen en oog hebben 

voor elkaar. 

De inwoners bepalen zelf wat ze kunnen doen  
en hoe ze hun behoefte en zingeving invullen.  
Wij sluiten aan bij wat er leeft, wat er al is en 
hebben oog voor wat er nog niet is. We stimuleren 
inwoners om vertrouwen te hebben in hun eigen 
kracht, zonder het eigenaarschap over te nemen. 

Samen werken wij aan een krachtige gemeenschap 
waarin ieder op zijn eigen manier mee kan doen. 
Dat is de beweging die wij ondersteunen. 

Onze inzet levert een bijdrage aan de 
volgende maatschappelijke effecten: 

•	 �Gemeenschappen in de wijken en dorpen van Horst 
aan de Maas zijn gegroeid in organisatiekracht en 
samenhang. Inwoners ontplooien en continueren 
initiatieven over thema’s als leefbaarheid, welzijn, 
wonen en zorg. Het eigenaarschap van zorg- en 
welzijnsvoorzieningen door gemeenschappen 
neemt toe. We hebben een actieve bijdrage 
geleverd aan (meer) eigen verantwoordelijkheid, 
zelfredzaamheid en inzet voor elkaar.

•	 Er zijn stappen genomen naar een warm welkom 

in de wijk voor iedereen: statushouders, personen 
met verward gedrag en internationale werknemers 
voelen zich thuis in onze gemeente en staan in 
verbinding met hun omgeving.

•	 �Er komen minder inwoners in de financiële 
problemen. We voorkomen dat inwoners schulden 
opbouwen en lossen problemen laagdrempelig 
op met behulp van vrijwillige inzet. We leveren een 
bijdrage aan initiatieven en netwerken waarbij we 
samenwerken in het bestrijden van armoede.

•	 Het is fijn (samen)leven en wonen in Horst aan de 
Maas. Buren zijn in staat zelfstandig met elkaar  
te communiceren als er sprake is van een conflict  
of overlast.
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We lichten drie initiatieven uit waarbij het 
opbouwwerk betrokken is. 

ThuisIN 
In de pilotdorpen is ThuisIN steviger neergezet, 
met Broekhuizen(vorst) als een van de “koplopers”. 
Vanaf de start heeft het opbouwwerk hier sterk 
geïnvesteerd in bewonersbetrokkenheid en 
het opbouwen van netwerken. Er is een vaste 
werkgroep van inwoners gevormd die samen met 
professionals de ThuisIN-beweging verder versterkt. 
In totaal zijn 15 hulpvragen opgepakt.

De werkgroep heeft voorlichting gegeven aan 
inwoners, verenigingen en lokale initiatieven 
tijdens de dorpsraadbijeenkomsten. Dit heeft 
geleid tot meer onderlinge verbinding, een eigen 
vrijwilligerspoule van 18 inwoners en het bereiken 
van 80 mantelzorgers. Dankzij ThuisIN zijn deze 
mantelzorgers in beeld gebracht en in het zonnetje 
gezet. Het doel van dit alles is het vergroten van 
bewustwording en het stimuleren van omzien naar 
elkaar binnen het eigen dorp. Samen maken we het 
verschil!

Terugblik

Via ThuisIN 
Broekhuizen(vorst) zijn 

15 zorgvragen opgepakt, 
80 mantelzorgers 

gevonden en gewaardeerd 
en 18 vrijwilligers 

betrokken.

Balkonnade Horst
Dit evenement op 6 september liet  
goed zien waar het programma Westenwind voor 
staat. Westenwind wil mensen in de drie wijken 
Norbertus, In de Riet en de Mussenbuurt sterker 
met elkaar verbinden. Alles draait om samenwerken, 
elkaar helpen en samen organiseren.

Tijdens Balkonnade gaven bewoners vanaf hun 
balkon een muzikaal optreden. In het park genoten 
250 bezoekers van de muziek, diverse activiteiten 
en hapjes uit verschillende culturen. Het was een 
gezellige dag waarop mensen elkaar ontmoetten en 
samen plezier hadden.

Sevenum voor elkaar - Trots op Sevenum dag
Op 4 oktober organiseerde de werkgroep Sevenum 
voor Elkaar de eerste Trots op Sevenum dag. Ruim 
70 verenigingen en initiatieven presenteerden zich 
aan ongeveer 500 bezoekers. De dag zorgde voor 
veel enthousiasme, nieuwe ontmoetingen en directe 
aanmeldingen bij organisaties.
Tijdens het evenement werd de dorpsapp 
gelanceerd (inmiddels meer dan 700 deelnemers) 
en presenteerde de dorpsraad de Ideebutton, 

voor dorpsgenoten met gouden ideeën. Deze 
heeft al vier ideeën opgeleverd die in 2026 
verder worden uitgewerkt. Ook introduceerde de 
werkgroep Welkom in Sevenum zich en kondigde 
jongereninitiatief Zaerum Gieët haar eerste activiteit 
aan, waaraan meer dan 60 dorpsbewoners, jong en 
oud, deelnamen.
De dag gaf een sterke impuls aan samenwerking, 
verbinding en nieuwe initiatieven in het dorp.

Algemene noot:
Als Opbouwwerkers zijn we bijzonder trots op de 
kracht, bevlogenheid en doorzettingsvermogen 
van bewoners in de verschillende buurten, wijken 
en dorpen van Horst aan de Maas. Lokaal talent en 
kennis die krachten bundelt en laat zien waartoe 
ze in staat zijn. Wat zij belangrijk vinden voor hun 
wijk, buurt, dorp en hun medebewoners. Dit in 
samenwerking met verschillende netwerkpartners 
waaronder opbouwwerk van Synthese maar ook 
partners als Gemeente, Zorggroep e.a.

Opbouwwerk

Verkiezing
‘Meest toegankelijke 
locatie’ Horst aan de 
Maas 

Werkgroep 
‘Trots op Sevenum’

76
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Vitale 
gemeenschappen 
zorgen voor elkaar

250 
bezoekers op de 
internationale 

spellendag van
 Café Integracja.

bezoeker 
van Trots op 

Sevenum

“Wat hebben we 
toch veel in Sevenum!” 

Synthese ondersteunt 
om het hernieuwde, 

overkoepelende overleg 
van de dorpsraden verder 

te ontwikkelen en te 
versterken.

Balkonnade: creatief 
driewijken-evenement 
Westenwind Horst 

https://www.omroephorstaandemaas.nl/nieuws/de-locht-en-jumbo-horst-bekroond-als-meest-toegankelijke-plek-in-horst-aan-de-maas
https://www.omroephorstaandemaas.nl/nieuws/de-locht-en-jumbo-horst-bekroond-als-meest-toegankelijke-plek-in-horst-aan-de-maas
https://www.omroephorstaandemaas.nl/nieuws/de-locht-en-jumbo-horst-bekroond-als-meest-toegankelijke-plek-in-horst-aan-de-maas
https://www.omroephorstaandemaas.nl/nieuws/de-locht-en-jumbo-horst-bekroond-als-meest-toegankelijke-plek-in-horst-aan-de-maas
https://www.dorpsraadsevenum.nl/sevenumse-samenleving/sevenum-voor-elkaar/ezeltje-strek-je/werkgroep-trots-op-sevenum-vrijwilligersmarkt
https://www.dorpsraadsevenum.nl/sevenumse-samenleving/sevenum-voor-elkaar/ezeltje-strek-je/werkgroep-trots-op-sevenum-vrijwilligersmarkt
https://westenwindhorst.nl/balkonnade/
https://westenwindhorst.nl/balkonnade/
https://westenwindhorst.nl/balkonnade/


In 2026 willen we verder bouwen aan een 
samenleving waarin omzien naar elkaar 
vanzelfsprekend is. Niet alleen als mooie woorden, 
maar als een gedeelde praktijk. We nemen hierin 
een actieve en verbindende rol: we brengen 
inwoners en initiatieven met elkaar in contact en 
brengen samen maatschappelijke thema’s onder 
de aandacht. We ondersteunen bij de behoefte aan 
meer laagdrempelige ontmoetingsmogelijkheden. 

Onze ambitie is om gemeenschapsontwikkeling, 
daarmee ook de beweging ThuisIN, verder te 
verdiepen én verbreden. We willen dat deze 
beweging stevig verankerd raakt in het dagelijks 
leven van onze dorpen en wijken. Dat vraagt om 
heldere samenwerking tussen inwoners, initiatieven, 

dorpsraden, opbouwwerk en gemeente en andere 
samenwerkingspartners. Samen ontwikkelen 
we een gezamenlijke visie, maken onze opdracht 
concreet en zorgen dat iedereen weet waar we voor 
staan. 

We doen dit met lef en een positief kritische 
houding. We durven keuzes te maken, partners 
in de wijk te spiegelen en onze eigen positie te 
bepalen. Onze koers is helder: verbinden, versterken 
en vernieuwen. We moedigen inwoners aan te 
vertrouwen op hun eigen kunnen en maken de 
gemeenschappelijke kracht zichtbaar. Zo bouwen 
we aan een samenleving waarin iedereen zich 
gezien, gehoord en gesteund voelt.

Vooruitblik

“Blij dat we weer geland zijn op een 
nieuwe kookplek met onze kokjes.”

initiatiefnemer 
Kook & Ko

25
Langdurige 
projecten

48
Informatie en
 adviesvragen

Kook&Ko wint 
EmPOWER Jouw 
Initiatief
 2025

98
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22
Kortdurende 

projecten

https://burgerkrachtlimburg.nl/finale-empower-jouw-initiatief-2025/
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In 2025 namen statushouders deel aan 
begeleidingstrajecten die gericht waren op 
het vergroten van hun zelfredzaamheid en het 
bevorderen van integratie. Vrijwilligers speelden 
hierbij een essentiële rol, zij ondersteunden 
statushouders in het wegwijs worden in de 
samenleving en hielpen hen zich thuis te voelen in 
hun nieuwe leefomgeving. De landelijke taakstelling 
voor het huisvesten van statushouders bleef 
onverminderd hoog, de asielopgave vroeg, en 
vraagt nog steeds, om blijvende flexibiliteit en 
creativiteit van onze beroepskrachten in samenspel 
met partnerorganisaties.  

Sinds 2024 verblijft een grote groep statushouders 
op de DSV-locatie in Broekhuizenvorst. Om beter 
aan te sluiten bij hun situatie is ervoor gekozen 
om structureel aanwezig te zijn op deze locatie. 
Synthese is hier drie dagen per week aanwezig 
en biedt spreekuren en trainingen aan, zodat 
de begeleiding al op de DSV kan starten en 
statushouders beter voorbereid doorstromen 
naar hun nieuwe woning. Tijdens hun verblijf 

maken statushouders kennis met de gemeente en 
starten zij met hun inburgering.  Doordat er slechts 
beperkt reguliere woningen beschikbaar komen, 
verblijft een grote groep statushouders inmiddels 
een langere tijd op de DSV. Hierdoor zien we de 
ondersteuningsvragen verschuiven, bijvoorbeeld 
richting werk, ww-uitkering, rijbewijs, sporten en het 
Volwassenenfonds. In de tweede helft van 2025 
kwamen bovendien veel nareizigers aan, waardoor 
gezinnen werden herenigd en een bredere 
ondersteuningsbehoefte ontstond.

De samenwerking met netwerkpartners is verder 
versterkt door structurele overleggen, duidelijke 
afspraken over ieders betrokkenheid en onderlinge 
kennisuitwisseling. Synthese is in 2025 gestart 
met een wekelijks spreekuur bij Gilde, waardoor 
statushouders laagdrempelig met vragen 
terechtkunnen. Tegelijkertijd blijft het voor sommige 
gezinnen lastig om na afsluiting zelfstandig hulp te 
vragen; hiervoor zoeken we nog naar een manier 
om het steviger te kunnen neerzetten. 

Terugblik

“We zijn de ANWB 
voor statushouders.”

Vrijwilliger

87 
personen op de DSV 

op  1-1-2025 en 
98 

personen op 
31-12-2025

In deze ‘Start Slim’ training geven we de 
DSV bewoners uitleg over praktische zaken. 
Bijvoorbeeld uitleg over de zorgverzekering, 
DIGID, ING, inkomsten en uitgaven en het 
bijhouden van administratie. We hopen dat ze 
met deze informatie goed op weg kunnen en 
beter zijn voorbereid op een verhuizing naar 
een woning.

47 
openstaande 
trajecten op 
31-12-2025

52 
openstaande 
trajecten op  

1-1-2025

22 
vrijwilligers 

Maatschappelijke begeleiding

6 
trainingen 
‘Start Slim’’ 

70 
deelnemers

19  
afgeronde 
trajecten in 

2025

14
nieuwe trajecten 

in 2025

1110
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In 2026 is de verschuiving binnen de reguliere 
maatschappelijke begeleiding volop in gang. Statushouders 
die doorstromen naar een woning verblijven gemiddeld al 
een jaar of langer op de DSV-locatie in Broekhuizenvorst en 
zijn daardoor beter voorbereid op hun verhuizing binnen de 
gemeente. 
Dit maakt het mogelijk om meer focus te leggen op het 
verbinden van statushouders met initiatieven in het dorp 
waar zij gaan wonen. De werving van nieuwe vrijwilligers 
blijft ook in 2026 belangrijk, omdat zij een essentiële rol 
spelen in de inburgering.

Daarnaast willen we bewoners van de DSV actiever 
betrekken bij activiteiten in Horst aan de Maas en de 
samenwerking met opbouwwerk en netwerkpartners verder 
intensiveren.

Vooruitblik

1,5 
jaar is de gemiddelde 
doorlooptijd van de 
trajecten regulier

Proeven aan vrijwilligerswerk
Voor de dag van de vrijwilliger hebben we dit jaar een lunch 
‘Proeven aan vrijwilligerswerk’ georganiseerd voor al onze 
vrijwilligers Synthesebreed en geïnteresseerde introducés in 
samenwerking met Humanitas en Proteion. Het doel was om 
meer mensen kennis te laten maken met de verschillende vormen 
van vrijwilligerswerk. Er waren 55 aanmeldingen, waarvan 18 
personen die kennis kwamen maken met  vrijwilligerswerk.

1312
Pijler 1: 

Vitale 
gemeenschappen 
zorgen voor elkaar

uitje vrijwilligers MB



STAP is een laagdrempelige vraagbaak voor 
inwoners met uiteenlopende hulpvragen. Een vaste 
groep van zeven vrijwilligers zet zich wekelijks met 
grote betrokkenheid en passie in en heeft een korte 
lijn met de coördinator. Inwoners geven aan zich 
gehoord te voelen en ervaren de ondersteuning als 
prettig en toegankelijk.

STAP vervult een belangrijke wegwijsfunctie 
in het doolhof van instanties en regelingen. De 
vrijwilligers ondersteunen inwoners die dit zelf 
niet kunnen bij het uitleggen van brieven en het 
aanvragen van uitkeringen en regelingen. Een 
goede en structurele samenwerking met o.a. 
de consulenten van Meedoen en Geldzaken 
en de Sociaal Juridische Hulp (SJH) is daarbij 
essentieel. Bij complexe hulpvragen is het van 

groot belang dat tijdens de spreekuren direct 
overleg met professionals mogelijk is. Door de 
koppeling van STAP aan Synthese zijn de lijnen 
met de vrijwilligerscoördinator en de SJH kort, 
waardoor vrijwilligers goed worden gefaciliteerd. 
Tegelijkertijd zien we dat hulpvragen complexer en 
urgenter worden. Dit leidt ertoe dat de coördinator 
of SJH regelmatig moet bijspringen bij acute en 
schrijnende situaties.

Tot eind 2024 waren consulenten van Meedoen 
en Geldzaken als achterwacht aanwezig in het 
Gasthoes. Deze fysieke aanwezigheid is in 2025 
gestopt; zij proberen nu telefonisch bereikbaar te 
zijn. Directe afstemming bij complexe vragen blijft 
noodzakelijk.

Terugblik

In 2025 
steeg het aantal 

hulpvragen licht met 

2% 

6  
keer per maand 

spreekuur

20 
doorverwijzen naar 

spreekuur collectieve 
zorgverzekering/

Gemeentepolis, een 
samenwerking tussen 

Synthese en 
Gemeente

STAP
We verwachten dat de behoefte aan 
laagdrempelige ondersteuning bij hulpvragen 
hoog blijft, onder andere door de toenemende 
digitalisering en complexe regelgeving vanuit 
instanties. De vrijwilligers van STAP zijn en blijven 
daarbij een belangrijke steun in de rug voor veel 
inwoners.

De ondersteuning en randvoorwaarden vanuit 
Synthese vormen een stevige basis voor STAP. 
Tegelijkertijd vraagt de groeiende complexiteit 
van hulpvragen om een structurele investering 

in coördinatie, Sociaal Juridische Hulp, 
deskundigheidsbevordering en begeleiding van 
vrijwilligers. De coördinator speelt hierin een 
onmisbare rol.

Goede samenwerking met Meedoen en Geldzaken, 
Wmo en schuldhulp blijft noodzakelijk om inwoners 
optimaal te ondersteunen, bureaucratie te 
verminderen en duidelijke afspraken te maken 
over bereikbaarheid en rolverdeling bij complexe 
casussen. 

Vooruitblik

“STAP heeft me geholpen om te 
achterhalen welke pensioenpotjes 
ik heb. We hebben samen de DIGID 
aangevraagd en het is ons samen 
gelukt overal pensioen aan te 
vragen. Nu kan ik met een gerust 
hart met pensioen.”

Iemand die 
geholpen is door 

STAP

1514

7  
vrijwilligers

254  
hulpvragen 

ondersteund tijdens 
het spreekuur
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Het aantal aanmeldingen bij de Thuisadministratie 
is de afgelopen jaren duidelijk gestegen en de 
casussen zijn bovendien complexer geworden. 
Toch konden de vrijwilligers, ondanks de 17 
procent meer hulpvragen t.o.v. 2024, opnieuw alle 
ondersteuningstrajecten oppakken. We namen 
afscheid van enkele vrijwilligers en verwelkomden 
nieuwe, goed geschoolde krachten. Zij volgden 
diverse trainingen, waaronder een sessie over 
digitale oplichting door de wijkagent.

We bewaken de grenzen van vrijwilligerswerk 
zorgvuldig. Wanneer de inzet van een vrijwilliger 
niet passend is, zoekt de beroepskracht samen met 
de inwoner naar andere ondersteuning. Steeds 
vaker doen zich situaties voor die complex zijn op 
meerdere levensgebieden, terwijl door wachttijden 
bij andere instanties niet altijd snel kan worden 

doorverwezen naar passende hulp. Hierdoor 
blijven we soms langer betrokken dan wenselijk 
vanuit onze rol, zeker in situaties waarin een 
warme doorverwijzing of een vinger aan de pols 
noodzakelijk blijft.  

De samenwerking met schuldhulpverlening en 
team Meedoen en Geldzaken verliep overwegend 
goed, al waren er casussen waarin afstemming 
lastiger was. Deze voorbeelden evalueren we 
voortaan periodiek om, wederzijds, te leren wat 
beter kan in de toekomst. In enkele situaties was 
extra ondersteuning vanuit maatschappelijk werk 
gewenst, maar dit was niet mogelijk doordat er 
geen voorliggende ondersteuning beschikbaar was.

Thuisadministratie Terugblik De huidige wet- en regelgeving en de hoeveelheid 
verschillende loketten en instanties blijft 
onoverzichtelijk. De bewijs- en regeldruk is 
toegenomen, waardoor inwoners geregeld 
vastlopen. Een groeiende groep inwoners is 
onvoldoende digitaal vaardig en voelt zich, mede 
door waarschuwingen over digitale oplichting, te 
angstig en onzeker om zelf digitale zaken te regelen. 

Het doel van de geplande 
samenwerkingsoverleggen met de gemeente is 
onder andere om te komen tot een vermindering 

van (onnodige) bewijsplicht bij de aanvraag van 
minimaregelingen en tot betere afstemming van 
onze inzet. Voor inwoners die de Nederlandse taal 
nog niet goed beheersen, weinig kennis hebben 
van de Nederlandse systemen en een beperkt 
ondersteunend netwerk hebben, is volledige 
zelfredzaamheid binnen de Thuisadministratie 
vaak niet haalbaar. Om deze groep beter te 
ondersteunen, is in 2026 aanvullend onderzoek 
nodig naar passende ondersteuning, in aansluiting 
op de aanpak basisvaardigheden.  

Vooruitblik

“Na het overlijden van mijn 
partner kocht ik het afgelopen 
jaar soms iets moois voor mezelf 
als troost, waardoor ik niet altijd 
mijn vaste lasten kon betalen. 
De Thuisadministratie vrijwilliger 
ondersteunt me, zonder oordelen, 
met het wegwerken van mijn 
schulden. Op mijn 80e wil ik 
straks mijn erfgenamen geen 
achterstanden nalaten.” 

Hulpvrager

10  
vrijwilligers

75  
nieuwe 

casussen

19 
casussen lopen 
door in 2026

70 
afgesloten 
casussen

Wat doet de 
thuisadministratie?

1716

118
kortdurende hulpvragen 

zijn opgepakt
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95 
van inwoners, 
23 

vanuit organisaties

https://www.youtube.com/watch?v=XK88MTkEm7s


In 2025 is voor de SJH een urenuitbreiding 
gerealiseerd om beter aan te sluiten bij de 
toenemende vraag naar deze ondersteuning. Per 
1 april 2025 is de uitbreiding volledig ingevuld, 
waardoor we vanaf dat moment structureel extra 
capaciteit kunnen inzetten binnen de SJH. Deze 
urenuitbreiding maakt het tevens mogelijk om 
stevig in te zetten op kwaliteitsborging en het 
verminderen van de kwetsbaarheid van de SJH. 

We blijven merken dat hulpvragen steeds 
complexer worden. Deze vragen betreffen niet 
alleen juridische aspecten, maar in toenemende 
mate ook psychosociale problematiek. Doordat 
laagdrempelige, psychosociale ondersteuning 
beperkt beschikbaar is, wordt steeds vaker een 
beroep gedaan op SJH voor vraagstukken die 
buiten de kernexpertise vallen. Dit leidt mede 
tot een langere doorlooptijd van casuïstiek. Dit 
benadrukt het belang van een integrale aanpak en 
de behoefte aan een goede samenwerking. 

Wanneer inwoners beter en sneller geholpen 
kunnen worden, wordt escalatie van zowel 
juridische als niet-juridische problematiek 
voorkomen.  

Er wordt ingezet op preventief werken, we willen 
tijdig aan de voorkant betrokken worden om 
escalatie van problematiek te voorkomen. Om dit te 
versterken, is een signaleringsoverleg gestart met 
de gemeente Horst aan de Maas (in het kader van 
Meedoen en Geldzaken) en zetten we sterker in op 
de bekendheid van SJH en het actief benaderen 
van netwerkpartners. 

Synthese en gemeente Horst aan de Maas nemen 
deel aan het Regionaal Ontwikkeltraject Rechtshulp 
en Sociaal Domein (KOP-regio), dat samenwerking 
stimuleert tussen juridische, sociale en andere 
partners. Beide zijn medeondertekenaar van 
het LimPACT. Hiermee beloven de deelnemende 
organisaties samen te werken aan laagdrempelige, 
vindbare en effectieve SJH voor iedere inwoner.

Terugblik

“Ik ben goed ondersteund door een medeweker die 
thuis is in wetgeving en het sociaaljuridische vlak 
zodat ik mijn zorgen uit handen kon/kan geven.”

Hulpvrager

Sociaal Juridische Hulp (SJH)

Lilian Marijnissen over het belang 
van het versterken van het sociaal 
raadsliedenwerk

1918
Pijler 1: 

Vitale 
gemeenschappen 
zorgen voor elkaar

Op 1-1 gestart met

Instroom

Uitstroom

Openstaand op 31-12

Totaal casuïstiek

0

146

134

12

146

12

162

134

40

174

2024 2025

Overzicht casuïstiek

Bijstand

Minimaregelingen

Wonen en huurrecht

Arbeidsrecht

2025

15,2%

8,6%

7,8%

6,3%

Top 4 type hulpvragen
Op 31-12-2025 

waren er  

40 
openstaande 
hulpvragen.

Op 01-01-2025 
gestart met 

12
openstaande 
hulpvragen. 

In 2025 zijn 

162 
nieuwe hulpvragen 

gesteld. 

Er zijn 

134 
hulpvragen afgesloten.

https://www.linkedin.com/posts/lilian-marijnissen-b9a811b1_recht-rechtsstaat-rechtshulp-activity-7399812863512584192-yOoi?utm_source=share&utm_medium=member_android&rcm=ACoAAAsnYqwB7XmguqonCi963nST4C9O_QF-AVU


De behoefte aan ondersteuning door SJH 
zal de komende jaren verder toenemen. 
Door voortdurende veranderingen in wet- 
en regelgeving, complexere procedures en 
beperkte toegankelijkheid van instanties hebben 
steeds meer inwoners moeite om hun weg te 
vinden. In 2026 blijft het daarom belangrijk om 
inwoners te ondersteunen én te versterken in 
hun zelfredzaamheid. Dat betekent niet alleen 
helpen bij het oplossen van problemen, maar ook 
vaardigheden vergroten, zoals samen brieven lezen 
of inloggen op (overheids)websites.  

SJH behoudt daarnaast een belangrijke 
signalerende rol. Wanneer inwoners vastlopen 
doordat regelgeving of uitvoering niet goed uitpakt, 

koppelen we deze signalen terug aan beleidsmakers 
en adviseren we organisaties over heldere 
communicatie richting inwoners.

We blijven investeren in de bekendheid en 
zichtbaarheid van SJH, zowel richting inwoners 
als netwerkpartners. Dit doen we via sociale 
media, de website en thematische samenwerking 
met netwerkpartners. Ook blijven we inzetten op 
verbetering van de onderlinge samenwerking met 
netwerkpartners. 

We blijven werken vanuit het oogpunt “zo licht als 
mogelijk (inzet van de vrijwilligers Thuisadministratie 
en STAP) maar zo zwaar als nodig (SJH, sociale 
advocatuur, etc.)”.

Vooruitblik

Bekrachtiging 
LimPACT

Doorlooptijd ondersteuning 2025

45 casussen
binnen 6 maanden 

41 casussen 
binnen 1 week

6 casussen
binnen 1 jaar

41 casussen 
binnen 4 weken 

1 casus
langer dan 1 jaar

2120
Pijler 1: 

Vitale 
gemeenschappen 
zorgen voor elkaar

De gemiddelde looptijd nam 
toe van 31 dagen in 2024 
naar 44 dagen in 2025

In  

63% 
van de hulpvragen is de 
vraag van de inwoner 

beantwoord door SJH en 
was verdere verwijzing

 niet nodig. 

https://www.linkedin.com/posts/teun-struycken_toegangtotrecht-rechtsstaat-limpact-activity-7303472160377847810-A3UP?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAAsnYqwB7XmguqonCi963nST4C9O_QF-AVU
https://www.linkedin.com/posts/teun-struycken_toegangtotrecht-rechtsstaat-limpact-activity-7303472160377847810-A3UP?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAAsnYqwB7XmguqonCi963nST4C9O_QF-AVU


Thema’s die in 2025 veel voorkwamen zijn: 
geluidsoverlast, schending van privacy, 

pesterijen, onveilig gevoel/intimidatie. 
tuinonderhoud, parkeerproblemen, taalbarrières 

en culturele verschillen.

In 2026 willen we buurtbemiddeling lokaal 
actiever onder de aandacht brengen bij 
inwoners in de dorpen van Horst aan de Maas 
en bij onze netwerkpartners. Dit doen we door 
het delen van een kort introductiefilmpje over 
buurtbemiddeling.  we doen met het delen van 
een kort introductiefilmpje over buurtbemiddeling, 
delen van informatie over buurtbemiddeling 
en delen van praktische tips en adviezen via 
lokale communicatiekanalen. Zodat inwoners en 
netwerkpartners beter weten wie wij zijn, wat wij 
doen, waarvoor ze bij buurtbemiddeling terecht 

kunnen en hoe bewoners door middel van enkele 
tips de verstandhouding onder elkaar kunnen 
verbeteren. 
In enkele casussen zagen we in 2025 dat culturele 
verschillen en taalbarrière een rol speelden. 
Daarom starten we in maart 2026 met een 
vervolgtraining Cultuursensitief bemiddelen voor 
onze vrijwilligers. Deze training versterkt hun 
vaardigheden en zorgt ervoor dat zij nog beter 
toegerust zijn om inwoners te ondersteunen in 
conflicten waarin culturele verschillen mogelijk 
een rol spelen.  

Vooruitblik

In 2025 hebben we in verschillende gevallen 
inwoners die zich bij Buurtbemiddeling meldden 
kunnen ondersteunen met tips en adviezen, zodat 
zij zelf het gesprek met hun buren konden aangaan. 
Tegelijkertijd zagen we een lichte terugloop in het 
aantal aanmeldingen.

Opvallend was dat, vaker dan in 2024, 
bemiddelingsgesprekken voortijdig werden 
afgebroken. Soms doordat melders verkeerde 
verwachtingen hadden en ervan uitgingen dat 
Buurtbemiddeling het probleem zou oplossen, 
terwijl beide partijen juist zélf aan zet zijn om, 
met ondersteuning, tot een oplossing te komen. 
Daarnaast zagen we dat wantrouwen of 
verharding tussen buren soms zo groot was dat 
gezamenlijke bemiddeling niet langer haalbaar was.

TerugblikBuurtbemiddeling

“Dank voor de tips. Stom dat ik 
daar niet zelf aan gedacht heb.”

hulpvrager

“Heel waardevol om even 
te kunnen sparren met een 
onafhankelijke partij zoals jullie..”

hulpvrager

Buurtbemiddeling 
Horst

2322
Pijler 1: 

Vitale 
gemeenschappen 
zorgen voor elkaar

4 
meldingen: inwoners 

hebben tips en advies 
vanuit buurtbemiddeling 
zelf naar een passende 

oplossing gezocht.  

6 
meldingen: deze hebben niet geleid 

tot gezamenlijke bemiddeling. Melders 
of overlastgevers stopten het proces 
tussentijds, stonden niet open voor 
bemiddeling, of verwachtten dat 

buurtbemiddeling het probleem zou 
oplossen, terwijl juist beide partijen 

samen aan de verbetering 
van de verstandhouding 

moeten werken.

6 
meldingen: na een 

inventariserend gesprek zijn 
melders doorverwezen naar 

samenwerkingspartners 
(o.a. Wonen Limburg, WMO 

Gemeente, Begeleid 
wonen, SJH)

1
melding: beide buren 

hebben, met inzet 
van twee vrijwilligers 

buurtbemiddeling, samen 
gezocht naar een 

passende 
oplossing. 

1
melding: de inwoners 

hebben uiteindelijk 
aangegeven te 

verhuizen.

 
In 2025 zijn in totaal 

18 
meldingen voor buurtbemiddeling 
binnengekomen. Hiervan hebben 
10 inwoners zichzelf rechtstreeks 

gemeld, 3 meldingen kwamen via de 
politie, 3 via Wonen Limburg en 2 via 

het WMO-loket. 
De uitkomsten van de meldingen 

waren als volgt: 

https://www.synthese.nl/buurtbemiddeling/
https://www.synthese.nl/buurtbemiddeling/


Jongerenwerk maakt zich sterk 

voor een leefomgeving waarin 

jongeren gewaardeerd worden om 

wie ze zijn en de kans krijgen zichzelf 

en hun talenten te ontdekken.  

Jongeren verkennen hun verantwoordelijkheden 
en mogelijkheden en zoeken hierbij soms grenzen 
op, dit hoort bij de weg naar volwassenheid. Ze 
ontwikkelen zich thuis, op school, bij verenigingen en 
op straat. Jongerenwerk streeft naar participatie, 
persoonlijke ontwikkeling en het vergroten van de 
kansen en mogelijkheden van jongeren. Daarbij 
worden jongeren ondersteund in hun weg naar 
volwassenheid en voorbereid op een actieve rol 
in hun sociale omgeving. De jongere zelf, met zijn/
haar situatie, kansen en mogelijkheden, is altijd het 
uitgangspunt.

Pijler 2: 

Veilig opgroeien en 
talent ontwikkelen

Onze inzet levert een bijdrage aan de 
volgende maatschappelijke effecten:  

•	 Kinderen groeien veilig en gezond op in een 
vertrouwde omgeving met stabiele relaties. 

•	 We ondersteunen sociale netwerken om kinderen 
gezond te laten opgroeien. Jong en lekker in je vel 
in Horst aan de Maas.

•	 Jongeren weten waar ze terecht kunnen met 
laagdrempelige vragen over alledaagse thema’s 
als school, vriendschap, seks, middelengebruik 
en mentaal welbevinden. Zo werken we aan 

vroegsignalering van problemen.
•	 Jongeren zijn ondersteund in hun proces naar 

volwassenheid en voorbereid op een actieve rol in 
hun sociale omgeving.

•	 �Minder jongeren gebruiken onder de 18 jaar 
alcohol en drugs. Jongeren en ouders zijn bekend 
met de (gezondheids)risico’s van het gebruik van 
deze middelen.

•	 �Jeugdverenigingen en –sozen zijn gezond en 
vitaal. We koesteren de rijke Jeugdcultuur.

2524



‘’Door in gesprek te gaan 
heb ik het gevoel dat ik meer 
zelfvertrouwen heb’’ 

‘’Ik vind het heel fijn om met 
jongerenwerk te praten over 
hoe ik me voel’’ 

Jongeren 

Jeugd en jongeren Terugblik

Scholen
In 2025 waren we wekelijks aanwezig op Yuverta, 
Dendron en Taalrijk. 
Jongerenwerkers zijn één keer per week op de 
school aanwezig als laagdrempelig aanspreekpunt 
voor zowel leerlingen als leraren. We werkten 
aan preventieve thema’s zoals  weerbaarheid, 
welzijn, sociale vaardigheden, omgaan met stress 
en het maken van gezonde keuzes. Doordat 
jongerenwerkers geen docentrol hebben, ervaren 
leerlingen vaak meer ruimte om vrijuit te praten en 
hulp te vragen. 

Social media 
De online leefwereld van jongeren is net zo 
belangrijk is als hun fysieke omgeving. Daarom 
vinden we het belangrijk om online zichtbaar en 
bereikbaar te zijn. Het afgelopen jaar hebben 
we veel gebruikgemaakt van polls om jongeren 
te bevragen over onderwerpen zoals mentale 
gezondheid, geld, pesten en gezonde voeding. We 
doen dit om inzicht te krijgen in wat er speelt onder 
jongeren en welke trends zij ervaren, zodat we met 
hen in gesprek kunnen gaan, signalen kunnen delen 
met netwerkpartners en hier gericht op kunnen 
inspelen in bijvoorbeeld gastlessen, ouderavonden 
en andere activiteiten, terwijl online interactie ook 
helpt om betrokkenheid met de jeugd te behouden.

Sozen
In 2025 organiseerde we met de sozen uit Horst 
aan de Maas een inspirerend overleg. Aan diverse 
gesprekstafels werden thema’s besproken zoals 
vrijwilligers, evenementen en toekomstplannen. 
Sozen bieden jongeren een plek waar 
vriendschappen ontstaan en nieuwe initiatieven 
worden ontwikkeld die onze gemeenschap 
versterken. Het is mooi om te zien hoe jongeren 
verantwoordelijkheid nemen en met elkaar werken 
aan een toekomst waar we allemaal trots op 
kunnen zijn. In samenwerking met OJC Walhalla 
en OJC de Niks zijn we gestart met de tienerdisco 
‘Monkey Madness’. Een mooie manier om jongeren 
alvast kennis te laten maken met de soos. 

Join Us 
Het afgelopen jaar hebben we twee Join Us 
groepen gedraaid, met nieuwe deelnemers, in 
samenwerking met Vincent van Gogh Tijdens de 
bijeenkomsten werden diverse thema’s rondom 
sociale vaardigheden besproken In samenwerking 
met de Voedselapotheek is er speciaal aandacht 
gegeven aan het thema voeding. 

2726

In samenwerking 
met social designer 
Neinus hebben we 
een groep jongens 
ondersteund bij het 

initiatief Zaerum Giët.  

110
kinderen namen deel 

aan tienerdisco’s in 
samenwerking met
 OJC Walhalla en 

OJC de Niks. 

6 
themadagen zijn 

georganiseerd op Yuverta
 en Dendron over thema’s 

zoals gezonde voeding 
en alcohol

Ketenvoetbaltoernooi
In december 2025 heeft het ketenvoetbaltoernooi 
plaatsgevonden, hier hebben 60 jongeren uit 
Horst aan de Maas aan meegedaan. In 2026 
willen we het ketenvoetbaltoernooi samen met 
enthousiaste deelnemers organiseren. 

Straat 
Het straatwerk heeft het afgelopen jaar minder 
aandacht gekregen vanwege de inzet van de 
ervaringswerker op straat. 

Ouderbetrokkenheid
Vanuit het IN! gedachtegoed zien we ouders 
als een belangrijke omgevingsfactor in de 
ontwikkeling van jongeren. Daarom hebben 
we hier in 2025 extra aandacht aan besteed.  
We ontvingen regelmatig lichte opvoedvragen 
ontvangen en merkten dat ouders het waarderen 
dat zij laagdrempelig kunnen sparren over 
opvoedthema’s. Dit jaar organiseerden we 
meerdere ouderavonden over onderwerpen 
zoals sociale media, vapen, sexting, grenzen 

aangeven en sociale vaardigheden. Tijdens deze 
bijeenkomsten gingen we in gesprek met ouders en 
kregen zij praktische hand-outs met tips mee. 
•	 Naar aanleiding van een ouder-signaal hebben 

wij 20 kinderen in Lottum voorlichting gegeven 
(samen  met ouders) over de gevaren en 
gevolgen van criminele activiteiten met escape 
room ‘foute centen’ in Lottum. 

•	 �Een ouderavond verzorgd in Kronenberg over 
sociale media in samenwerking met Vincent van 
Gogh preventie. 

•	 �Twee ouderavonden georganiseerd voor ouders 
in Horst aan de Maas, in samenwerking met 
Dynamiek, Vincent van Gogh, Leercoach en 
Helder Theater over de thema’s ‘Leer het leren en 
‘Het puberbrein’. 

•	 �Een Eastpak-workshop verzorgd voor ouders van 
leerlingen van de Weisterbeek. 

•	 �Een ouderavond sociale vaardigheden verzorgd 
voor 20 ouders in Melderslo. 

•	 �Een ouderavond sociale vaardigheden verzorgd 
voor 32 ouders in Horst.

•	 �37 ouders ondersteund met (lichte) opvoedvraag.

Pijler 2: 

Veilig opgroeien en 
talent ontwikkelen 69

jongeren zijn individueel 
begeleid via een kortdurend 

traject.  In deze trajecten 
onderzoeken we samen met 
jongeren hun hulpvraag en 
bieden we ondersteuning 

waar nodig.



“Door Join-Us heb ik 
geleerd hoe ik het beste op 
mensen af kan stappen en 
contacten kan leggen en 
behouden.” 

Deelnemer 
Join-Us 

12-18 groep

	 Instagram 
	 Jongerenwerk 
	 Horst

TikTok
Jongerenwerk 

	 Horst

Ouderbetrokkenheid
In 2026 staan diverse activiteiten gepland 
rondom ouderbetrokkenheid. In januari start in 
Sevenum het Ouder-Kind Café, waar uiteenlopende 
opvoedingsthema’s centraal staan. In april 
organiseren we samen met de Bibliotheek 
een lezing van orthopedagoog Kina Smit over 
opvoeden in deze tijd, toegankelijk voor alle ouders 
in Horst aan de Maas. Daarnaast volgen opnieuw 
ouderavonden in samenwerking met Vincent van 
Gogh, Dynamiek en Heldertheater, gericht op 
ouders van pubers.

Sozen
In 2026 ligt de focus op de ontwikkeling van OJC 
Niks 2.0. Samen met andere partners willen we 
verschillende activiteiten organiseren voor en door 
jongeren in de gemeente. Daarbij richten we ons 
op talentontwikkeling, onder andere  door jongeren 
kennis te laten maken met cultuur. We leggen de 
nadruk op wat jongeren wél kunnen en versterken 

hun eigen krachten, in plaats van te focussen op 
wat er niet goed gaat.  

Join Us
In 2026 richten we ons op een zorgvuldige en 
passende uitstroom van deelnemers.  We willen 
kritischer kijken de duur van deelname aan Join Us 
en samen met jongeren meedenken over passende 
vervolgstappen.  

Moveyourmind
Aan het einde van 2025 zijn we gestart met 
een pilot van Moveyourmind, een training 
ontwikkeld met Negen om de (mentale) 
gezondheidsvaardigheden van jongeren van 12 tot 
18 jaar te versterken. In 6–8 bijeenkomsten werken 
jongeren in groepsverband aan verschillende 
welzijnsthema’s en gaan zij actief aan de slag met 
diverse vormen van bewegen. In 2026 voeren we 
de eerste volledige trainingen uit, te beginnen bij 
Vorsterhand Leervoorziening.

Vooruitblik

	 Snapchat
	 Jongerenwerk 
	 Horst

2928 Pijler 2: 

Veilig opgroeien en 
talent ontwikkelen

27
jongeren hebben 

deelgenomen
 aan Join Us.

93% 
van de deelnemers geeft na 
één jaar aan dat Join Us een 
positief effect heeft op hun 

gevoelens van eenzaamheid.

https://www.instagram.com/jongerenwerk_leudal/
https://www.instagram.com/jongerenwerk_leudal/
https://www.instagram.com/jongerenwerk_leudal/


Pijler 2: 

Veilig opgroeien en 
talent ontwikkelen

Gastlessen en groepswerk

“’Bij de SOVA heb ik niet alleen 
geleerd om voor mijzelf op te 
komen maar ik heb er ook 8 
nieuwe vriendinnen bij’’

Deelnemer 
SOVA training

3130

In 2025 hebben we bewust meer ingezet op 
collectief werken, groepswerk voor jeugdigen 
en het actief betrekken van ouders. Deze brede 
inzet was alleen mogelijk dankzij een incidentele 
bovenformatieve leerwerkplek, waardoor we extra 

groepen en gastlessen konden aanbieden en 
ouders intensiever konden betrekken. Structurele 
borging van de inzet ontbreekt echter, waardoor we 
in 2026 opnieuw keuzes moeten maken in wat we 
wel en niet kunnen blijven oppakken. 

17
deelnemers bij de 

training Opkomen voor 
jezelf (9 - 12 jaar).

4
deelnemers bij de training 

READY?! voor kinderen 
die de overstap maken 
van groep 8 naar het 
voortgezet onderwijs.

Daarnaast kregen 

80 
leerlingen van Taalrijk 

een gastles over 
respect.

14
deelnemersbij de sociale 
vaardigheidstraining Tim 
en Flapoor (6-9 jaar) in 
samenwerking met een 

gezinscoach.

We verzorgden 

23
gastlessen voor groep 7 en 8 

in de dorpen van Horst aan de 
Maas over thema’s als social 
media, groepsdruk, vapen, 

puberteit en Eastpak. 

Nieuw was de
 introductie van de les 

‘Meidenvenijn’, gericht op het 
herkennen, voorkomen en doorbreken 

van indirect pestgedrag zoals roddelen, 
manipuleren en buitensluiten. Het doel 

is bewustwording creëren van rollen 
in de groep, de impact van gedrag 
bespreekbaar maken en negatieve 
interacties ombuigen naar positieve 

sociale vaardigheden.

13
deelnemers bij de sociale 

vaardigheidstraining 
Ik ben TOP 
 (9-12 jaar). 

20
leerlingen in 

Melderslo Sociale 
vaardigheidstraining op 

maat (10-11 jaar).

In totaal namen veel kinderen en jongeren 
deel aan verschillende trainingen:



Het streven is dat iedereen zo lang 

en zo prettig mogelijk zelfstandig 

thuis kan wonen. 

Inwoners denken na over hun persoonlijke situatie 
en worden wegwijs gemaakt rondom thema’s als 
wonen, zingeving, welzijn en zorg. We leggen actief 
de verbinding met de gemeenschap om individuele 
vragen te bundelen en gezamenlijk op te pakken. 
Dit alles doen we vanuit het gedachtengoed van 
Positieve Gezondheid. 

Mantelzorgers voelen zich ondersteund en 
gewaardeerd. Preventie van overbelasting en 
‘omzien naar elkaar’ staan centraal. Mensen uit de 
gemeenschap, vrijwilligers en (zorg) professionals 
hebben oog en oor voor elkaar. Samen streven we 
naar een dementievriendelijke gemeenschap. Zodat 
mensen met dementie, én hun mantelzorgers, zo 
lang mogelijk blijven meedoen. 

Pijler 3: 

Langer gezond 
en gelukkig thuis 
wonen

Onze inzet levert een bijdrage aan de 
volgende maatschappelijke effecten: 

•	 Ouderen wonen zo lang en zo prettig 
mogelijk zelfstandig thuis. We stimuleren de 
zelfredzaamheid en bevorderen het welbevinden 
van ouderen, ouderen denken na over hun 
persoonlijke situatie en worden wegwijs gemaakt 
rondom thema’s als zorg, welzijn en wonen. 
We leggen hierbij actief de verbinding met 
de gemeenschap om individuele vragen te 
collectieveren.

•	 Het gedachtegoed van positieve gezondheid is 
welbekend. We stimuleren de dialoog rondom 
zingeving om zo een bijdrage te leveren aan een 

betekenisvol en gezond bestaan.
•	 Mantelzorgers voelen zich ondersteund en 

gewaardeerd zodat ze op een prettige manier 
voor hun naaste blijven zorgen. We voorkomen 
hierdoor overbelasting van mantelzorgers. 
Mensen uit de gemeenschap, maar ook 
zorgprofessionals, hebben oog en oor voor 
behoeftes van mantelzorgers.

•	 �We hebben een volgende stap gezet naar een 
dementievriendelijke gemeenschap, waarin 
mensen met dementie (en hun mantelzorgers) zo 
lang mogelijk blijven meedoen. We doorbreken 
het taboe rondom dementie en maken het 
bespreekbaar.
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Terugblik

Omzien naar elkaar stond in 2025 centraal in de 
dorpen en wijken. Samen met lokale sleutelfiguren 
besteedden we aandacht aan het ondersteunen 
en waarderen van mantelzorgers. In bijna alle 
dorpen werden activiteiten georganiseerd om hen 
in het zonnetje te zetten, mogelijk gemaakt door 
de inzet van vele vrijwilligers. Dankzij deze lokale 
aanpak komen (nieuwe) mantelzorgers beter in 
beeld en voelen zij zich gezien.

Het voorkomen van overbelasting bleef een 
belangrijk speerpunt. Langdurig zorgen kan zwaar 
zijn. Daarom stimuleerden we mantelzorgers om 
af en toe zorg over te dragen via respijtzorg. Dit 
vraagt altijd maatwerk, afgestemd op de wensen 
van mantelzorger én zorgvrager. Respijtzorg geeft 
mantelzorgers ruimte om op adem te komen 
en energie op te doen, zodat zij de zorg langer 
kunnen volhouden. Omdat hier veel vragen over 

binnenkwamen, ontwikkelden we de informatiegids 
“Even op adem komen”. Ook zijn
voorbereidende gesprekken gevoerd met de 
gemeente over de implementatie van de regeling 
Tijdelijke Ondersteuning Mantelzorg (TOM). 

Ook in 2025 bleven ontmoeting en steun 
belangrijke pijlers Mantelzorgers vonden steun 
en herkenning tijdens cursussen, workshops en 
informele activiteiten. Deze momenten zorgden 
voor verbinding, leren van elkaar en mooie 
ontmoetingen tussen jong en oud. 

Het afgelopen jaar zijn er verkennende gesprekken 
gevoerd met Viecuri binnen de Academie Patiënt 
en Mantelzorg. Hierbij lag de focus op het vergroten 
van zelfredzaamheid en eigen regie van patiënten 
en hun naasten, met speciale aandacht voor tijdige 
signalering van overbelasting bij mantelzorgers. 

16 
dorpen hebben lokale 

waarderingsactiviteiten 
georganiseerd.

93
mantelzorgers en 

professionals namen 
deel aan digitale 
bijeenkomsten.

436
mantelzorgers hebben 

deelgenomen aan 
17 verschillende 

waarderingsactiviteiten.

688
abonnees mantelzorg-

nieuwsbrief

275 
ingeschreven 

netwerkpartners

240 
mantelzorger

85 professional

28 sociale 
omgeving 

2 zorgvrager

Wie stelde de hulpvraag?

Waar ging de hulpvraag over?

14% sociaal netwerk

14% hulp in het huis-
houden

12% respijtzorg

10% diverse rollen/
verantwoordelijk-

heden
8% participatie/ 
zelfredzaamheid

8% overbelasting

6% relaties

5% psychosociale 
problematiek

4% gezondheid

3% eenzaamheid

16% overig

In totaal

355
hulpvragen vanuit 

mantelzorgers

Dit is een stijging van 

34% 
t.o.v. 2024
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Pijler 3: 

Langer gezond 
en gelukkig thuis 
wonen

29
deelnemers aan 

workshops en 
trainingen. 

Mantelzorg

269
deelnemers bezochten 

fysieke informatie-
bijeenkomsten 

over mantelzorg. 



Mantelzorger 

“Met veel aandacht, herkenning en plezier heb 
ik deelgenomen aan de cursus Mantelzorg in 
Balans. Ik wil jou graag een complimentje geven 
hoe je de groep begeleid. Het was een fijne groep 
waar we naar elkaar konden luisteren en aan het 
woord konden komen en elkaar ook goed konden 
begrijpen. Ben blij dat ik deelgenomen heb. Heb ook 
hier weer veel van opgestoken voor de toekomst”. 

“Iedereen krijgt vroeg of laat te maken met 
mantelzorg. Je bent mantelzorger, je wordt 
mantelzorger of je hebt in de toekomst hulp 
van een mantelzorger nodig.”

mantelzorg.nl

In 2026 richten we ons op het verder versterken 
van mantelzorgondersteuning binnen de gemeente. 
We besteden extra aandacht aan respijtzorg, 
door zowel het belang ervan als de gids Even op 
adem komen actief onder de aandacht te brengen. 
Daarnaast focussen we op overbelaste ouders, met 
name ouders die zorg dragen voor een kind met 
een beperking en dit combineren met werk en gezin.

Samen met de gemeente brengen we de regeling 
Tijdelijke Ondersteuning Mantelzorgers (TOM) onder 
de aandacht bij mantelzorgers en professionals, 
zodat meer inwoners hiervan gebruik kunnen 
maken wanneer dat nodig is. Ook zetten we 

stappen richting het verzelfstandigen van lokale 
waarderingsactiviteiten, zodat dorpen deze 
waardering duurzaam en eigenstandig kunnen 
blijven organiseren.

Tot slot leveren we een bijdrage aan de 
Academie Patiënt en Mantelzorg van VieCuri, 
waar we meedenken over het vergroten van 
zelfredzaamheid en eigen regie van patiënten en 
hun naasten.

Vooruitblik

“De informatie gids over respijtzorg en de 
Samenwijzer heb ik altijd in mijn tas. Super 
handig als ik op huisbezoek ben. Een mooi en 
duidelijk overzicht. Zo heb ik informatie altijd 
bij de hand”

WMO 
medewerker

Het belang van 
vervangende 
zorg
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In 2026 zullen ouderenadviseurs tijdens 
huisbezoeken nadrukkelijker het gesprek aangaan 
over de toekomst: Hoe wil ik ouder worden? Hoe 
regel ik straks de zorg? Hoe wil ik wonen? Deze 
vragen worden steeds relevanter gezien de 
maatschappelijke ontwikkelingen rondom wonen, 
zorg en vergrijzing.

Daarnaast zetten we in op het informeren van 
ouderen over aanpassingen in huis en de inzet 
van domotica. Denk aan slimme sensoren en 

technologie die veiligheid, zelfstandigheid en 
comfort vergroten. Door de groeiende zorgvraag is 
deze technologie steeds minder een luxe en steeds 
meer een noodzaak.  

Omdat we merken dat er veel behoefte is 
aan ondersteuning bij verlieservaringen, 
organiseren we samen met Lotgenotencontact 
Horst een gespreksgroep over Levend Verlies. 
Hiervoor ontwikkelen we een draaiboek en een 
deelnemersmap met achtergrondinformatie.

Vooruitblik

“Bedankt voor jouw bemiddeling 
met de ouderenadviseur. Hij 
heeft ons geweldig geholpen 
om deel te kunnen nemen aan 
Omnibuzz. Volgend jaar vraag ik 
Valys aan.”

“In het ‘licht’ van de nacht 
samen herdenken 
dat geeft kracht én 
ondanks het gemis 
is dat wat de warmte van samen is.  
Bedankt daarvoor!”

inwoners n.a.v. 
huisbezoek 

ouderenadviseur deelnemer 
Lichtjesavond

Huisbezoeken
In 2025 hebben veel ouderen een huisbezoek 
ontvangen van een vrijwillige ouderenadviseur. 
Zij gaven aan zich gezien, gehoord en goed 
geïnformeerd te voelen. Tijdens de gesprekken 
kwamen vooral vragen aan bod over vervoer, 
wonen, sociale activiteiten en diverse regelingen. 
Ook leefden veel toekomstgerichte vragen, zoals: 
• �Kan ik hier blijven wonen als ik beperkingen krijg? 
• �Wat als ik meer zorg nodig heb? Welke 

mogelijkheden zijn er dan? 
• Wat kan ik zelf al regelen? 

De informatiegids Samenwijzer wordt bij elk bezoek 
uitgereikt en veel ouderen ervaren deze als een 
waardevol naslagwerk. Ook professionals en 
zorgmedewerkers maken er regelmatig gebruik 
van. De meeste doorverwijzingen komen van Team 
Toegang van de gemeente. 

Voorlichting
Er is groepsgewijs voorlichting gegeven aan 
ouderen door gastsprekers over relevante 
onderwerpen. Daarnaast hebben we, op verzoek 
van inwoners en professionals, uitleg gegeven over 
de gids Samenwijzer en de sociale kaart rondom 
ouder worden in Horst aan de Maas. Ook leverden 
we een actieve bijdrage aan de Over Morgen Tour, 
waar inwoners informatie en inspiratie kregen over 
toekomstgericht wonen en leven. 

Zingeving
Binnen het gedachtengoed van Positieve 
Gezondheid speelt ‘zingeving’ een belangrijke rol. 
Samen met Lotgenotengroep Horst organiseerden 
we bijeenkomsten waarin inwoners met elkaar 
in gesprek gingen over wat hun leven betekenis 
geeft. Ook vond er een lichtjesavond plaats in de 
Gortmeule, waar nabestaanden stil konden staan 
bij het verlies van een dierbare.  Lotgenotencontact 
biedt herkenning, erkenning en verbondenheid, 
waardoor mensen zich minder alleen voelen en 
meer steun en veerkracht ervaren. 

Terugblik

3  
bijeenkomsten over 

Zingeving georganiseerd 
i.s.m. Lotgenoten Horst, 

met in totaal 57 
deelnemers.

Column Geert van 
den Munckhof

Informatiegids 
Samenwijzer

‘Als verlies 
je raakt’ (p. 6)

3938

45 
huisbezoeken op basis 

van hulpvragen van 
39 ouderen.

33   
deelnemers aan de 
Lichtjesavond in de 

Gortmeule. 

4  
deskundige en 
gemotiveerde 

ouderenadviseurs 
actief in de 
gemeente.

Pijler 3: 

Langer gezond 
en gelukkig thuis 
wonen

Samenwijzer

15  
doorverwijzingen via 
Team Toegang van 

de gemeente.
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14
vrijwilligers en 

leden werkgroep 
dementievriendelijke 

gemeenschap. 12
voorlichtings-
bijeenkomsten 

Samendementie-
vriendelijk.

Dementie zal de komende jaren steeds meer 
impact hebben: in Horst aan de Maas stijgt 
het aantal inwoners met dementie van 910 
naar circa 1.900. In 2026 geven we daarom 
in alle 16 kernen voorlichting om kennis, begrip 
en herkenning te vergroten. De vraag naar 
VR‑workshops blijft groeien; om hieraan te 
voldoen zijn extra VR‑brillen en vrijwilligers 
nodig. Ook kunst en cultuur, zoals theater en 
film, blijven we inzetten voor bewustwording. 
Daarnaast bereiden we de aanvraag voor het 
certificaat Dementievriendelijke Gemeente van 
Alzheimer Nederland voor.

Vooruitblik

241
deelnemers volgden 
de workshops met 

Virtual Reality brillen
 in Horst

In 2025 waren de vrijwilligers en de leden van de 
werkgroep Dementievriendelijke Gemeente bijzonder 
actief. Zij startten een dorpentour, waarbij in tien 
dorpen voorlichting werd gegeven over dementie 
aan groepen inwoners en vrijwilligers. De workshop 
met Virtual Reality-brillen, die de ervaring van 
(beginnende) dementie nabootsen, waren een groot 
succes. Ze boden deelnemers een waardevolle 
manier om zich beter in te leven en de nagesprekken 
leverden veel inzichten en begrip op. 
Daarnaast kreeg de theatervoorstelling ‘Mag ik je 
kussen?’ veel aandacht. Deze voorstelling maakte 

op indringende wijze duidelijk wat de impact is van 
dementie op zowel de inwoner als de mantelzorger 
en droeg bij aan meer bewustwording en 
betrokkenheid. 

Leden van de werkgroep hebben i.s.m. de gemeente 
Horst aan de Maas de dementiescan uitgevoerd 
van Alzheimer Nederland . De uitkomsten daarvan 
waren zeer positief: de gemeente scoort boven het 
landelijk gemiddelde en laat zien dat de inzet op een 
dementievriendelijke gemeenschap zichtbaar 
effect heeft.  

TerugblikDementievriendelijke gemeenschap

248
deelnemers volgden 

de voorlichting 
Samendementie-

vriendelijk.

““Ik vond de workshop met VR brillen heel confronterend! 
Ik kan me nu veel beter inleven in mijn man die een 
beginnende vorm van Alzheimer heeft. Ik heb ervaren 
hoe betuttelend het klinkt als iemand over je hoofd heen 
praat. Ik ga hier echt meer op letten!”

Mantelzorger 
Melderslo

4140
Pijler 3: 

Langer gezond 
en gelukkig thuis 
wonen



“Ik vond het heel herkenbaar, 
emotioneel en prachtig 
verwoord. Theater is een krachtig 
middel voor bewustwording bij 
maatschappelijke vraagstukken.”

bezoeker 
theater-

voorstelling
‘Mag ik je kussen?’

In 2025 stond het programma Praat vandaag 
over morgen centraal, gericht op het stimuleren 
van gesprekken over ouder worden, wonen, zorg en 
sociale verbondenheid. Veel inwoners denken nog te 
laat na over vragen als “Hoe wil ik ouder worden?”, 
“Hoe regel ik straks de zorg?” en “Hoe wil ik wonen?”, 
terwijl deze thema’s steeds urgenter worden door 
vergrijzing en druk op de zorg.

Samen met lokale initiatieven, Zorggroep, Groene 
Kruis Ledenorganisatie en de gemeente Horst 
aan de Maas hebben we diverse activiteiten 
georganiseerd om bewustwording te vergroten. 
Vier theatervoorstellingen van Mag ik je kussen? 
trokken 575 bezoekers en maakten de impact van 
zorg en mantelzorg op indringende wijze zichtbaar.

Daarnaast vonden in samenwerking met Zo zorg ik 
en MantelzorgNL drie dialoogbijeenkomsten plaats, 
waarin sleutelfiguren in gesprek gingen over de zorg 
van morgen en welke eerste stappen inwoners zelf 
al kunnen zetten.

De Over Morgen Tour in het Gasthoes trok 350 
bezoekers en bood inwoners de kans te zien, 
beleven en ervaren wat veranderingen in zorg en 
ouder worden betekenen voor het dagelijks leven.

Deze activiteiten kwamen tot stand dankzij het 
programma Over Morgen, een initiatief van AO VVT 
met steun van het ministerie van SZW.

Terugblik

Theatervoorstelling 
‘Mag ik je kussen?’

Praten over Morgen en Omzien naar elkaar

Over Morgen Tour

Interview 
dialoogbijeenkomsten

4342

350
bezoekers tijdens de 
‘Over Morgen Tour’.

45  
deelnemers aan drie 
dialoogbijeenkomsten 

‘Zo zorg ik; Samen praten 
over morgen’.

575  
bezoekers bij vier 

theatervoorstellingen 
‘Mag ik je kussen?’

Pijler 3: 

Langer gezond 
en gelukkig thuis 
wonen

Het Tourjournaal
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Onzichtbaar Ziek
In 2025 organiseerden we samen met BiblioNu en 
Lotgenoten Horst opnieuw twee bijeenkomsten 
binnen het thema Onzichtbaar Ziek. Veel inwoners 
met een chronische ziekte ervaren beperkingen in 
werk en inkomen, waardoor zij moeten rondkomen 
van een lager budget. Dit leidt regelmatig tot 
financiële vragen waarbij de Thuisadministratie 
ondersteuning kan bieden. Wanneer inwoners te 
maken krijgen met uitkeringen, komen zij bovendien in 
aanraking met complexe wet- en regelgeving, waar 
Sociaal Juridische Hulp (SJH) hen verder kan helpen. 
Hierdoor kunnen geldproblemen worden voorkomen.

De bijeenkomst over niet-aangeboren hersenletsel 
(NAH) trok ongeveer 200 bezoekers en de 
bijeenkomst over prostaatkanker 35 bezoekers. 
Dit bevestigt het beeld dat vooral bijeenkomsten 

met een specifiek mannelijk thema minder bezocht 
worden. Bij het kiezen van thema’s voor 2026 
houden we hier expliciet rekening mee.
Naar aanleiding van de bijeenkomsten is er direct 
na de bijeenkomst één aanmelding binnengekomen 
bij SJH en twee bij de Thuisadministratie. We 
merken een toename in hulpvragen betreffende 
(onzichtbaar) ziek in dienst, rechten en plichten 
vanuit de Wet Verbetering Poortwachter, re-
integratie, arbeidsongeschiktheid (WIA), etc. Ook zie 
je bezoekers van eerdere bijeenkomst nu weer terug 
komen. Bijv. doordat het 2e ziektejaar aanbreekt, de 
WIA aangevraagd moet worden, etc.  
Er zijn nieuwe lotgenotengroepen ontstaan, die 
worden begeleid door Lotgenoten Horst. Deze 
groepen bieden herkenning, steun en verbondenheid 
aan inwoners die leven met een onzichtbare 
aandoening.

In 2026 wordt Praat vandaag over Morgen verder 
ontwikkeld in co-creatie met inwoners, lokale 
initiatieven, zorgpartijen en de gemeente. Met films, 
gesprekskaarten en dialogensessies stimuleren we 
in elk dorp het lokale gesprek over de toekomst van 
wonen, zorg en welzijn, afgestemd op de behoeften 
ter plekke. De eerder opgehaalde toekomstwensen 
uit Mag ik je Kussen? En de Over Morgen Tour vormen 
hierbij het vertrekpunt, zodat we voortbouwen op wat 
al is opgehaald. Tegelijkertijd moeten we kritisch blijven 

kijken naar de balans tussen ambitie, beschikbare 
middelen en tijd.  wordt het lokale gesprek per dorp 
gestimuleerd, afgestemd op de behoeften ter plekke. 
De eerder opgehaalde toekomstwensen uit de 
voorstelling ‘Mag ik je kussen?’ en de ‘Over Morgen 
Tour’ vormen daarbij het uitgangspunt. Zo kan er 
voortgebouwd worden op wat er al is opgehaald. 
We zullen hierbij kritisch moeten naar ambitie versus 
beschikbare middelen en tijd. 

Vooruitblik

“Als je ouder wordt is het belangrijk om 
te investeren in mensen die 
op pantoffelafstand van je wonen’. 

bezoeker 
dialoog-

bijeenkomst

De top 10 aan wensen voor de toekomst die opgehaald zijn na de theatervoorstelling en tijdens de Tour.

Wat is jouw wens voor de toekomst van zorg en welzijn? Top 10 wensen: 
1.	 Zelfstandig en zelfredzaam blijven
2.	 Respect en warme zorg
3.	 Passende hulp beschikbaar
4.	 Minder administratie, meer gesprek
5.	 Sociaal werk tegen eenzaamheid
6.	 Mens centraal, niet cliënt
7.	 Voldoende personeel, eerlijke beloning
8.	 Zorgvuldigheid bij wilsverklaringen
9.	 Gezond blijven, welzijn voorop
10.	 Technologie ter ondersteuning

Extra thema’s: 
levensloopbestendig wonen, 

mantelzorg, waardering, 
samenwerking, innovatie, 

welzijn en zingeving.
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volg ons op facebook

www.synthese.nl/locaties/horst-aan-de-maas

teamhorst@synthese.nl 

077 - 397 85 00

Team Horst aan 

de Maas in beeld

bekijk hier >>
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