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Missie van Synthese:
Wij stimuleren en versterken personen en groepen om met betrokkenheid en
. respect voor elkaar deel te nemen aan de samenleving. We gaan hierbij
energlek uit van de eigen kracht van mensen. Samen werken aan perspectief voor u.
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WAAROM?

ledereen wil graag zo lang
mogelijk zelfstandig blijven
wonen in de eigen vertrouwde
omgeving. Toch kan er plotseling
iets gebeuren, waardoor snel
hulp van anderen nodig is.

De telefoon is dan een uit-
stekend middel om deze hulp in
te roepen. Maar wat te doen
wanneer u niet bij de telefoon
kunt komen, bijvoorbeeld omdat
u gevallen bent?

Een persoonlijk alarmerings-
systeem kan voor ouderen en
mensen met een beperking in
zo'n situatie uitkomst bieden.
Met één druk op de knop kunt u
hulp van buitenaf inroepen. Voor
u en ook voor uw familie is dit
een geruststellende gedachte.

HOE WERKT EEN ALARM-
SYSTEEM?

De alarmapparatuur bestaat uit
twee delen: een alarmtoestel en
een draagbaar zendertje met
alarmknop. Het alarmtoestel
wordt aangesloten op het
telefoonnet. Het zendertje draagt
u altijd bij u. Na een druk op de
alarmknop gaat er een melding
naar de alarmcentrale. Hier ziet
men direct van wie de melding
afkomstig is. Tevens komt er een
spreek-luisterverbinding tot stand
tussen u en de alarmcentrale.
De medewerker van de alarm-
centrale kan zo direct met u
praten. De kwaliteit van deze
spreek-luisterverbinding is zeer
goed, zelfs als u zich op enkele
meters afstand van het toestel

bevindt.

betrokken

professioneel

DE ALARMCENTRALE ZORGT
ALTIJD VOOR HULP

Om het systeem goed te laten ver-
lopen heeft de alarmcentrale per
aansluiting minimaal 3 contact-
personen nodig. Dat kunnen buren,
familie, vrienden of hulpverleners
zijn die in geval van nood gewaar-
schuwd kunnen worden. Zij dienen
in het bezit te zijn van een sleutel
van uw woning en bereid te zijn om
in geval van nood zo snel mogelijk
naar u toe te komen. De alarm-
centrale zorgt er voor dat, wanneer
er geen contactpersoon bereikbaar
is, de politie ingeschakeld wordt.

WIE KOMT IN AANMERKING?
Ouderen en mensen met een
beperking kunnen in aanmerking
komen voor sociale alarmering die
Synthese.

KOSTEN

De kosten van de alarmapparatuur

bestaan uit:

- éénmalige aansluitkosten van
€ 29,95%;

- de huur van de apparatuur,
inclusief de aansluiting op de
alarmcentrale en het gebruik van
de 24-uurs storingsdienst van
M-ALERT bedraagt per
01-01-2012 € 14,25* per maand
(abonnement). Het is ook
mogelijk om de alarmapparatuur
te kopen. In vergelijking met
huur is dit echter erg duur;

- iedere 24 uur wordt vanuit uw
woning automatisch een test-
melding gestuurd naar de alarm-
centrale om te controleren of uw
aansluiting nog in orde is. De
kosten hiervan bedragen enkele
euro’s per maand. Deze kosten
vindt u als korte ‘gesprekjes’
terug op uw telefoonrekening;

- in geval van storing worden deze
kosten separaat doorberekend
tegen gereduceerd tarief.

* (Prijs)wijzigingen voorbehouden

TEGEMOETKOMING KOSTEN
Op grond van zwaarwegende
medische redenen kan het Zieken-
fonds de kosten van alarmerings-
apparatuur vergoeden. De aanvraag
hiertoe moet dan via de huisarts of
specialist worden ingediend bij uw
zorgverzekeraar. Plaatsing van deze
alarmapparatuur op kosten van de
ziektekostenverzekering verloopt niet
via Synthese. Voor inlichtingen
hierover kunt u het beste contact
opnemen met uw ziektekosten-
verzekeraar. Wanneer u van mening
bent, dat u een alarmtoestel nodig
heeft en u komt niet in aanmerking
voor een vergoeding via uw ziekte-
kostenverzekeraar, dan kunt u bij uw
gemeente financiéle bijstand
aan-vragen. U moet dan wel kunnen
aantonen dat u de kosten voor het
alarmsysteem niet zelf kunt dragen.

BEEINDIGEN ABONNEMENT

Let op! Opzegging van het
abonnement kan pas plaats vinden
nadat het alarmtoestel ( + zender,
telefoonstekker, -kabel en de
adapter) bij u opgehaald is door
een vrijwilliger van Synthese.

Pas wanneer alle apparatuur in
ons bezit is, kunnen wij de huur
schriftelijk opzeggen bij
M-ALERT en stopt het
auto-matisch incasseren van
het abonnementsgeld.
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AANVRAAG PERSONEN ALARMERING SYNTHESE

Masterlockcode: *

* M-Alert en haar samenwerkende partners zijn nimmer
verantwoordelijk voor de doorgifte van masterlock aan derden!

Datum aanvraag: |

PERSOONSGEGEVENS GEBRUIKER

D Dhr. D Mw.

Voorletters | Achternaam:

Adres:

Postcode en Woonplaats:

Vast / Mobiel telefoonnummer: | V

Geboortedatum:

GEGEVENS VAN DE TE ALARMEREN PERSONEN (MINIMAAL 3 PERSONEN)

Naam

Woonplaats

Telefoonnummer

P 0D

GEGEVENS OVER DE GEZONDHEID (ALLEEN INVULLEN INDIEN RELEVANT)

Mijn gehoor is:
Mijn spraak is:
Mijn mobiliteit is:

Mijn zicht is:

Overige bijzonderheden:

[ Jeoep [ IMATIG [ ]SLECHT
[ Jeoep [ IMATIG [ ]SLECHT
[ ]leoep [ IMATIG [ ]SLECHT

[ ]eoep [ IMATIG []SLECHT

Naam huisarts:

Telefoonnr:

TECHNISCHE GEGEVENS VOOR DE INSTALLATEUR
Is de telefoon aangesloten met stekker op een KPN-contactdoos?
Is er een 220-V stopcontact in de nabijheid van 2 meter van de telefoonaansluiting?

Is er een huiscentrale aanwezig?

Is er meer dan één telefoontoestel in huis aanwezig?

Is er een analoge lijn?

Heeft u UPC, Tele2, Internet+Bellen, Ziggo of Glasvezel?

Naam

Plaatsing afspreken met: |

Telefoonnummer
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resultaatgericht

samenwerken
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